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Algemene inkoopvoorwaarden van North Sea Port Netherlands N.V.  
Algemene inkoopvoorwaarden van North Sea Port Netherlands N.V., gevestigd in Terneuzen, 
Nederland. 
 

Deze Algemene inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op de inkoop van goederen en diensten 
door North Sea Port Netherlands N.V. en levering hiervan door de Wederpartij. Deze Algemene 
Inkoopvoorwaarden kunnen ook van toepassing worden verklaard op de deelnemingen van North 
Sea Port Netherlands N.V. 

 
Het volgende document kan ook van toepassing zijn: 

• De Verwerkingsovereenkomst North Sea Port Netherlands N.V. 
 

Hiernaast kent North Sea Port Netherlands N.V. ook: 
• De Algemene Inkoopvoorwaarden ICT North Sea Port Netherlands N.V. 

 
Deze voorwaarden zullen door North Sea Port Netherlands N.V. dan wel haar deelnemingen van 
toepassing worden verklaard op specifieke ICT-opdrachten. 
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Algemene bepalingen 

Artikel 1 Definities  

 
Diensten 
Alle werkzaamheden die de Wederpartij voor of ten behoeve van Nort Sea Port verricht, al dan niet in 
samenhang met de levering van Goederen;  
 
Goederen 
Zaken en vermogensrechten; 
 
Inkooporder 
Een schriftelijke bevestiging van de Opdracht aan Wederpartij door North Sea Port; 
 
Levering 
Het geheel van de door Wederpartij te verrichten prestaties volgens de Overeenkomst, waaronder is 
begrepen de levering van alle bijbehorende hulpmiddelen en alle bijbehorende documentatie zoals 
tekeningen, kwaliteits-, keurings- en garantiecertificaten, instructieboeken en handleidingen; 
 
North Sea Port 
De naamloze vennootschap ingeschreven in het handelsregister onder de naam “North Sea Port 
Netherlands N.V.” met nummer 50987496 en/of een aan haar gelieerde rechtspersoon en/of een 
deelneming van haar; 
 
Opdracht(-en) 
De al dan niet schriftelijke opdracht tot het leveren van Goederen en/of Diensten; 
 
Overeenkomst 
Iedere overeenkomst tussen North Sea Port en Wederpartij, waaronder ook raamovereenkomsten, 
betreffende de aankoop van Goederen en/of het afnemen van Diensten door North Sea Port van 
Wederpartij waaronder elke goedgekeurde wijziging of aanvulling daarop, alsmede alle 
(rechts)handelingen die met een en ander verband houden;  
 
Partijen 
Wederpartij en North Sea Port. 
 
Klanten van North Sea Port 
Bedrijven die terreinen van North Sea Port direct of indirect, via erfpacht, huur en/of koop gebruiken. 
 
Wederpartij 
De partij met wie North Sea Port een Overeenkomst sluit of heeft gesloten; 
 

Artikel 2 Toepassingsbereik 

2.1 Deze inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanvragen, offertes, opdrachten en 
overeenkomsten waarbij North Sea Port goederen of diensten afneemt. Zij vormen een 
integraal onderdeel van iedere opdracht. 

2.2 Voorwaarden van de Wederpartij, ongeacht de benaming, zijn uitgesloten en gelden niet naast 
deze inkoopvoorwaarden. 

2.3 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk en 
uitdrukkelijk door beide partijen zijn overeengekomen. 

2.4 Bij verschillen tussen taalversies geldt de Nederlandstalige versie als leidend. 
2.5 Indien de inhoud van een overeenkomst afwijkt van deze voorwaarden, heeft de 
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overeenkomst voorrang. 
2.6 Indien een bepaling uit deze voorwaarden of de overeenkomst ongeldig, nietig of vernietigbaar 

blijkt te zijn, blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht. Partijen zullen in dat 
geval gezamenlijk een vervangende bepaling overeenkomen die zoveel mogelijk aansluit bij 
de oorspronkelijke bedoeling. 

 
Artikel 3 Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen (MVO) 
3.1 De Wederpartij handelt maatschappelijk verantwoord en conformeert zich aan alle 

toepasselijke wet- en regelgeving, zowel in de bedrijfsvoering als bij de uitvoering van de 
opdracht. Daarbij wordt aantoonbaar aandacht besteed aan de Sustainable Development 
Goals zoals vastgesteld door de Verenigde Naties. 

3.2 North Sea Port is gerechtigd om periodiek een audit of controle uit te voeren bij de 
Wederpartij, of deze te laten uitvoeren door een derde partij. 

3.3 North Sea Port kan verlangen dat de Wederpartij een integriteitsverklaring ondertekent. 

Artikel 4 Totstandkoming van de Overeenkomst 

4.1 Een offerte of aanbod van de Wederpartij is geldig gedurende negentig (90) dagen vanaf het 
moment van ontvangst door North Sea Port, tenzij schriftelijk een andere termijn is 
overeengekomen. 

4.2 Offertes zijn bindend, tenzij de Wederpartij vooraf schriftelijk en duidelijk heeft aangegeven 
dat het aanbod vrijblijvend is. 

4.3 Een overeenkomst komt tot stand nadat North Sea Port het aanbod schriftelijk heeft 
bevestigd via een inkooporder. Werkzaamheden die vóór deze bevestiging worden 
uitgevoerd, zijn voor risico van de Wederpartij. 

4.4 Indien North Sea Port een inkooporder verstuurt na afloop van de geldigheidstermijn of 
zonder voorafgaand aanbod, komt de overeenkomst tot stand tenzij de Wederpartij deze 
binnen veertien (14) dagen na dagtekening schriftelijk afwijst. 

4.5 De kosten voor het opstellen van een offerte of aanbod komen voor rekening van de 
Wederpartij. 

Artikel 5 Wijzigingen 
5.1 North Sea Port is bevoegd om na totstandkoming van de overeenkomst wijzigingen door te 

voeren in de aard en/of omvang van de te leveren goederen en/of te verrichten diensten, 
inclusief aanpassingen in tekeningen, specificaties en overige documentatie. 

5.2 Indien de Wederpartij van mening is dat een wijziging gevolgen heeft voor de overeengekomen 
prijs, levertijd of kwaliteit, dient hij North Sea Port hierover schriftelijk te informeren binnen vijf 
(5) werkdagen na kennisgeving van de wijziging. De Wederpartij mag pas uitvoering geven aan 
de wijziging nadat hierover overeenstemming is bereikt. 

5.3 Indien North Sea Port van oordeel is dat de voorgestelde gevolgen van de wijziging niet in 
redelijke verhouding staan tot de aard en omvang ervan, is zij gerechtigd de overeenkomst 
schriftelijk te ontbinden. Ontbinding op grond van dit artikel geeft geen van de partijen recht op 
schadevergoeding. 

5.4 Wijzigingen zijn slechts geldig indien deze schriftelijk zijn overeengekomen en ondertekend 
door daartoe bevoegde vertegenwoordigers van beide partijen. 

 

Artikel 6 Prijzen 

6.1 Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, zijn alle prijzen vastgesteld in euro’s en inclusief 
bijkomende kosten zoals verpakking, transport, verzekering, reis- en verblijfkosten, 
beschikbaarstelling van hulpmiddelen en kosten van derden, alsmede belastingen en 
heffingen, met uitzondering van omzetbelasting. 

6.2 Indien omzetbelasting verschuldigd is, worden de overeengekomen bedragen verhoogd met 
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het geldende btw-tarief. 
6.3 Indien is overeengekomen dat diensten op nacalculatiebasis worden verricht, worden de 

uurtarieven vooraf schriftelijk vastgesteld. Reisuren worden niet aangemerkt als bestede uren. 
6.4 De overeengekomen prijzen zijn vast en kunnen uitsluitend worden gewijzigd indien dit 

schriftelijk en uitdrukkelijk is overeengekomen, bijvoorbeeld in geval van aanvullende 
leveringen of meerwerk. 

Artikel 7 Meerwerk 

7.1 Werkzaamheden worden niet als meerwerk aangemerkt indien deze redelijkerwijs door de 
Wederpartij voorzien hadden kunnen worden, dan wel voor diens rekening en risico komen om 
conform de overeengekomen eisen te kunnen leveren. 

7.2 Meerwerk dat wel kwalificeert, mag pas worden uitgevoerd nadat North Sea Port hiervoor een 
schriftelijke opdracht heeft verstrekt. De Wederpartij dient voorafgaand aan de uitvoering 
kosteloos een schriftelijke offerte uit te brengen, uiterlijk binnen twee (2) kalenderweken na 
verzoek. 

7.3 Op meerwerk zijn de bepalingen van de overeenkomst en deze inkoopvoorwaarden onverkort 
van toepassing. 

Artikel 8 Levering en levertijden/termijnen 

8.1 De Wederpartij is verplicht de overeenkomst volledig en conform de overeengekomen 
specificaties uit te voeren. 

8.2 Levering vindt plaats Delivered Duty Paid (DDP), gelost op de overeengekomen locatie, 
conform de meest recente versie van de Incoterms, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

8.3 Bij overschrijding van de overeengekomen leveringstermijn is de Wederpartij van rechtswege in 
verzuim. 

8.4 Indien overschrijding dreigt, dient de Wederpartij North Sea Port binnen drie (3) werkdagen 
schriftelijk te informeren en overleg te voeren over de gevolgen. 

8.5 Deelleveringen zijn slechts toegestaan indien schriftelijk overeengekomen. 
8.6 Een overeengekomen deellevering wordt beschouwd als een zelfstandige levering. 
8.7 De Wederpartij is niet gerechtigd zijn leveringsverplichting op te schorten indien North Sea Port 

tekortschiet in de nakoming van haar verplichtingen.  
 

Artikel 9 Facturering en betaling 

9.1 Facturen dienen digitaal te worden ingediend via het door North Sea Port opgegeven e-
mailadres, uiterlijk binnen drie (3) maanden na levering van goederen of zes (6) maanden na 
voltooiing van diensten. 

9.2 North Sea Port is gerechtigd facturen die buiten deze termijnen worden ingediend niet in 
behandeling te nemen. 

9.3 Facturen dienen volledig en correct te zijn opgesteld en de vereiste gegevens te bevatten. 
9.4 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, vindt betaling plaats binnen dertig (30) dagen na 

ontvangst van een correcte factuur en goedkeuring van de geleverde prestaties. 
9.5 Betaling impliceert geen afstand van rechten. 
9.6 North Sea Port mag betaling opschorten indien de Wederpartij zijn verplichtingen niet nakomt. 
9.7 Bij nacalculatie dient de Wederpartij gespecificeerde opgaven en onderbouwing van kosten te 

verstrekken 
9.8 North Sea Port is bevoegd tot verrekening met vorderingen op de Wederpartij of gelieerde 

ondernemingen. 
9.9 De Wederpartij heeft geen recht op opschorting of beëindiging bij betwisting van een factuur. 
9.10 North Sea Port kan bij vooruitbetaling een bankgarantie verlangen. 
9.11 North Sea Port mag facturen laten controleren door een registeraccountant. Indien de factuur 
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onjuist blijkt, zijn de kosten voor rekening van de Wederpartij. 

Artikel 10 Garantie 

10.1 De garantieperiode bedraagt vierentwintig (24) maanden, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. De termijn vangt aan bij acceptatie van de levering. 

10.2 De Wederpartij garandeert dat de geleverde goederen en diensten voldoen aan de 
overeenkomst en geschikt zijn voor het beoogde doel, vrij zijn van gebreken en rechten van 
derden, en voldoen aan toepasselijke wet- en regelgeving. 

10.3 Indien de levering niet voldoet, is de Wederpartij verplicht op verzoek van North Sea Port 
kosteloos herstel, vervanging of aanvulling te verrichten. 

10.4 In spoedeisende gevallen of bij vermoedelijke niet-nakoming mag North Sea Port herstel of 
vervanging zelf uitvoeren of door derden laten uitvoeren, op kosten van de Wederpartij. 

10.5 Na herstel of vervanging start de garantieperiode opnieuw. 

Artikel 11 Keuring, inspectie, controle. 

11.1 North Sea Port heeft te allen tijde het recht om goederen en diensten te (laten) keuren of te 
onderzoeken, zowel voorafgaand aan als na levering, om vast te stellen of deze conform de 
overeenkomst en de inkoopvoorwaarden zijn geleverd of uitgevoerd. De Wederpartij is verplicht 
volledige medewerking te verlenen. 

11.2 Bij afkeuring stelt North Sea Port de Wederpartij schriftelijk op de hoogte. In dat geval gelden 
de rechten en bevoegdheden zoals opgenomen in dit artikel. 

11.3 Acceptatie door North Sea Port ontslaat de Wederpartij niet van aansprakelijkheid voor 
gebreken die bij inspectie niet zijn geconstateerd. De garantie blijft onverminderd van kracht. 

11.4 North Sea Port is bevoegd om het fabricageproces of de opslaglocatie van de bestelde 
goederen voorafgaand aan levering te inspecteren. Deze inspectie geldt niet als acceptatie. 

11.5 Indien goederen of diensten worden afgekeurd, is de Wederpartij verplicht om, naar keuze van 
North Sea Port: 
a) de afgekeurde goederen op eigen kosten terug te nemen en binnen tien (10) werkdagen 
vervangende goederen te leveren; of 
b) de geconstateerde gebreken kosteloos te herstellen binnen vijf (5) werkdagen. 
Indien de Wederpartij hieraan niet kan voldoen, is North Sea Port gerechtigd om: 
c) de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden en de goederen op te slaan, te 
verkopen of te vernietigen; of 
d) de gebreken zelf of door derden te laten herstellen, op kosten en risico van de Wederpartij. 

11.6 De Wederpartij kan geen rechten ontlenen aan het al dan niet uitvoeren van een keuring of 
inspectie door North Sea Port. 

 

Artikel 12 Aansprakelijkheid en Verzekering 

12.1 De Wederpartij is aansprakelijk voor alle schade die North Sea Port en/of derden lijden als 
gevolg van een tekortkoming in de nakoming van verplichtingen, of door handelen of nalaten 
van de Wederpartij, diens personeel of ingeschakelde derden. 

12.2 De maximale aansprakelijkheid bedraagt: 
a) € 2.500.000 per schadegeval bij opdrachten tot € 500.000; 
b) € 5.000.000 per schadegeval bij opdrachten boven € 500.000; 
c) Indien de feitelijke schade hoger is en door verzekering wordt gedekt, geldt het uit te keren 
bedrag vermeerderd met het eigen risico. 

12.3 Deze beperkingen gelden niet bij letselschade, opzet of grove schuld. 
12.4 De Wederpartij vrijwaart North Sea Port tegen aanspraken van derden in verband met de 

overeenkomst. 
12.5 North Sea Port is niet aansprakelijk voor schade aan de Wederpartij of diens personeel, tenzij 

sprake is van opzet of grove schuld. 
12.6 De Wederpartij is verplicht zich adequaat te verzekeren en op verzoek bewijs daarvan te 
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overleggen. 
12.7 Indien een verzekeringsuitkering mogelijk is, dient deze op verzoek rechtstreeks aan North 

Sea Port te worden uitgekeerd. 
12.8 Verzekering laat de aansprakelijkheid van de Wederpartij onverlet, tenzij anders 

overeengekomen. 

Artikel 13 Overmacht 

13.1 Indien een partij door overmacht tijdelijk niet aan haar verplichtingen kan voldoen, worden die 
verplichtingen opgeschort voor de duur van de overmacht. Gedurende deze periode is geen 
schadevergoeding verschuldigd. 

13.2 De partij die zich op overmacht beroept, meldt dit schriftelijk en onderbouwt dit met bewijs. 
13.3 Indien de overmacht langer dan dertig (30) dagen voortduurt, mag de andere partij de 

overeenkomst per aangetekende brief ontbinden zonder rechterlijke tussenkomst en zonder 
schadevergoeding. 

13.4 Onder overmacht aan de zijde van de Wederpartij wordt in ieder geval niet verstaan: gebrek 
aan personeel, stakingen, wanprestatie van derden, uitval van hulpmiddelen, of financiële 
problemen. 

 

Artikel 14 Ingebrekestelling; ontbinding 

14.1 North Sea Port is bevoegd de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden of op te 
schorten, zonder rechterlijke tussenkomst en zonder schadevergoeding, in de volgende 
gevallen: 
a) surseance van betaling of faillissement van de Wederpartij; 
b) beëindiging of verkoop van de onderneming; 
c) onder curatele- of bewindstelling; 
d) intrekking van noodzakelijke vergunningen; 
e) overlijden van de Wederpartij (indien natuurlijk persoon); 
f) beslag op essentiële bedrijfsmiddelen of goederen; 
g) tekortkoming in de nakoming van verplichtingen; 
h) herhaalde of grove schending van beveiligingsvoorschriften; 
i) achterstallige betaling van belastingen of premies; 
j) het doen of toezeggen van giften aan personeel van North Sea Port. 

14.2 Bij ontbinding worden alle vorderingen van North Sea Port direct opeisbaar. 
14.3 North Sea Port is gerechtigd om bij ontbinding alle door de Wederpartij ontwikkelde 

gegevens, materialen en bescheiden op te vragen, voor zover nodig voor voortzetting of 
afronding van de opdracht. 

 

Artikel 15 Geheimhouding 

15.1 De Wederpartij, diens personeel en door hem ingeschakelde derden zijn verplicht tot 
strikte geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de 
overeenkomst verkrijgen. Onder vertrouwelijke informatie wordt verstaan alle 
gegevens, documenten, ontwerpen, technische specificaties, bedrijfsinformatie, 
persoonsgegevens en overige informatie waarvan het vertrouwelijke karakter kenbaar 
is of redelijkerwijs vermoed kan worden. 

15.2 De geheimhoudingsplicht geldt zowel tijdens als na afloop van de overeenkomst. 
15.3 Vertrouwelijke informatie mag uitsluitend worden gedeeld met personen die deze 

nodig hebben voor de uitvoering van de overeenkomst en mag niet voor andere 
doeleinden worden gebruikt zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van North 
Sea Port. 

15.4 De geheimhoudingsplicht geldt niet voor informatie waarvan de Wederpartij schriftelijk 
kan aantonen dat: 
a) deze reeds in zijn bezit was zonder geheimhoudingsplicht; 
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b) deze algemeen bekend was of is geworden zonder schending van de 
geheimhoudingsplicht; 
c) deze is verkregen van een derde die niet aan geheimhouding is gebonden; 
d) deze zelfstandig is ontwikkeld zonder gebruik van vertrouwelijke informatie van 
North Sea Port; 
e) openbaarmaking wettelijk verplicht is. In dat geval informeert de Wederpartij North 
Sea Port vooraf, zodat de omvang van de openbaarmaking kan worden beperkt. 

15.5 De Wederpartij is verantwoordelijk voor naleving van deze verplichtingen door zijn 
medewerkers en derden. North Sea Port kan verlangen dat de Wederpartij een 
afzonderlijke geheimhoudingsverklaring ondertekent conform een door North Sea Port 
vastgesteld model. 

Artikel 16 Intellectueel eigendom 

16.1 De Wederpartij garandeert dat het gebruik van de geleverde goederen en/of diensten, 
inclusief doorverkoop, geen inbreuk maakt op intellectuele eigendomsrechten of andere 
rechten van derden. 

16.2 De Wederpartij vrijwaart North Sea Port tegen alle aanspraken van derden wegens inbreuk op 
dergelijke rechten en vergoedt alle daaruit voortvloeiende schade en kosten.  

16.3 Alle tekeningen, materialen, hulpmiddelen, informatie en andere zaken die door North Sea 
Port aan de Wederpartij ter beschikking worden gesteld of door de Wederpartij op kosten van 
North Sea Port zijn ontwikkeld of aangeschaft, blijven of worden eigendom van North Sea 
Port. De Wederpartij draagt deze zaken, voor zover nodig, bij voorbaat kosteloos over aan 
North Sea Port, welke overdracht North Sea Port aanvaardt. 

16.4 Alle intellectuele eigendomsrechten op resultaten die de Wederpartij ontwikkelt in het kader 
van de opdracht, komen volledig toe aan North Sea Port. De Wederpartij draagt deze rechten 
bij voorbaat kosteloos over aan North Sea Port. Indien een aanvullende handeling vereist is 
voor overdracht of registratie, verleent de Wederpartij daartoe onherroepelijk volmacht aan 
North Sea Port. 

16.5 Indien de Wederpartij vooraf bestaande of onafhankelijk ontwikkelde materialen levert waarop 
intellectuele eigendomsrechten rusten, behoudt hij deze rechten, maar verleent hij aan North 
Sea Port een niet-exclusief, onherroepelijk, overdraagbaar en wereldwijd gebruiksrecht voor 
alle doeleinden die verband houden met de bedrijfsvoering van North Sea Port. 

16.6 Indien wet- of regelgeving vereist dat bepaalde rechten bij de Wederpartij blijven, wordt aan 
North Sea Port een zo ruim mogelijk gebruiksrecht verleend binnen de wettelijke grenzen.  

 

Artikel 17 Databescherming 

17.1 De Wederpartij voldoet aan alle toepasselijke wet- en regelgeving op het gebied van 
gegevensbescherming en privacy, waaronder de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG), bij de verwerking van persoonsgegevens namens North Sea 
Port. 

17.2 Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor het overeengekomen doel en alleen op 
instructie van North Sea Port. 

17.3 De Wederpartij treft passende technische en organisatorische maatregelen om 
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, ongeoorloofde toegang of andere 
onrechtmatige verwerking. 

17.4 Personen die namens de Wederpartij toegang hebben tot persoonsgegevens, zijn gebonden 
aan dezelfde verplichtingen als de Wederpartij. 

17.5 North Sea Port is gerechtigd om de naleving van de beveiligingsmaatregelen door de 
Wederpartij te controleren of te laten controleren. 

17.6 Op verzoek verstrekt de Wederpartij een volledig overzicht van de verwerkte 
persoonsgegevens in een door North Sea Port gewenst formaat. 

17.7 Partijen kunnen aanvullende afspraken maken over gegevensverwerking in een 
verwerkersovereenkomst, die integraal onderdeel uitmaakt van de overeenkomst.  
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Artikel 18 Overdracht 

 
18.1 De Wederpartij mag zijn rechten en verplichtingen uit de overeenkomst en deze 

inkoopvoorwaarden niet overdragen aan derden zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van North Sea Port. Deze toestemming mag niet op onredelijke gronden worden 
geweigerd. 

18.2 North Sea Port is te allen tijde gerechtigd haar rechten en verplichtingen uit de overeenkomst 
over te dragen aan gelieerde ondernemingen. 

18.3 De Wederpartij mag de uitvoering van zijn verplichtingen niet uitbesteden aan derden zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van North Sea Port. 

18.4 Toestemming van North Sea Port voor overdracht of uitbesteding laat de aansprakelijkheid 
van de Wederpartij voor het handelen of nalaten van ingeschakelde derden onverlet. 

Artikel 19 Nietigheid 

19.1 Indien een bepaling uit de overeenkomst of deze inkoopvoorwaarden nietig, vernietigbaar of 
anderszins ongeldig is, blijven de overige bepalingen volledig van kracht. 

19.2 Partijen zullen in dat geval in overleg treden om een vervangende bepaling overeen te 
komen die zoveel mogelijk aansluit bij de bedoeling en strekking van de oorspronkelijke 
bepaling. 

 

Artikel 20 Toepasselijk Recht en geschillen 

20.1 Op de overeenkomst en alle daaruit voortvloeiende rechtsverhoudingen is uitsluitend 
Nederlands recht van toepassing. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag (CISG) is 
uitgesloten. 

20.2 Partijen zullen zich inspannen om geschillen in eerste instantie in onderling overleg op te 
lossen. 

20.3 Indien overleg geen oplossing biedt, kunnen partijen besluiten het geschil voor te leggen aan 
een mediator, conform het reglement van de Stichting Nederlands Mediation Instituut te 
Rotterdam. 

20.4 Indien het geschil niet via mediation wordt opgelost, is de bevoegde rechter in het 
arrondissement Zeeland-West-Brabant exclusief bevoegd. 

20.5 North Sea Port behoudt zich het recht voor om te bepalen dat een geschil wordt beslecht door 
arbitrage of bindend advies, conform het reglement van het Nederlands Arbitrage Instituut 
(NAI) te Rotterdam. 

 
 
. 



Algemene Inkoopvoorwaarden North Sea Port, versie 1, 1 januari 2026 11 van 17 

 

 

Aanvullende bepalingen met betrekking tot levering van Goederen 

Artikel 21 Verpakking en verzending 

21.1 De Wederpartij verpakt en transporteert de goederen voor eigen rekening en risico, op 
een wijze die geschikt is voor het type goederen en in overeenstemming met toepasselijke 
wet- en regelgeving. Daarbij wordt onnodig of milieubelastend verpakkingsmateriaal 
zoveel mogelijk vermeden. De Wederpartij is aansprakelijk voor schade die ontstaat door 
onvoldoende of ondeugdelijke verpakking. 

21.2 Elke zending wordt voorzien van een duidelijke en volledige paklijst. 
21.3 Op eerste verzoek van North Sea Port neemt de Wederpartij het gebruikte 

verpakkingsmateriaal terug. 
21.4 Retourzending van (leen)verpakkingen vindt plaats voor rekening en risico van de 

Wederpartij naar een door hem opgegeven locatie. 

Artikel 22 Eigendom en risico 

22.1 De levering van goederen vindt plaats Delivered Duty Paid (DDP), gelost op de 
overeengekomen locatie, conform de meest recente versie van de Incoterms, tenzij schriftelijk 
anders is overeengekomen. 

22.2 Indien North Sea Port de goederen geheel of gedeeltelijk afkeurt, blijven het eigendom en het 
risico bij de Wederpartij. In dat geval vindt geen eigendomsoverdracht plaats. 

22.3 Indien North Sea Port vooraf betaalt, gaat het eigendom van de goederen over op het moment 
van betaling of op het moment waarop North Sea Port dit schriftelijk verlangt, indien dat eerder 
is. De Wederpartij merkt de goederen aan als eigendom van North Sea Port en vrijwaart North 
Sea Port tegen verlies, schade of aanspraken van derden. Tot aan de feitelijke levering blijft het 
risico bij de Wederpartij, die verplicht is de goederen op eigen kosten adequaat te verzekeren. 

22.4 Indien North Sea Port om welke reden dan ook niet in staat is de goederen op het 
overeengekomen tijdstip in ontvangst te nemen, blijft het risico bij de Wederpartij. De 
Wederpartij bewaart, beveiligt en verzekert de goederen als herkenbaar eigendom van North 
Sea Port, tegen een nader overeen te komen vergoeding.
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Aanvullende bepalingen met betrekking tot levering van Diensten 

Artikel 23 Uitvoering Diensten conform de Overeenkomst 

23.1 North Sea Port zorgt ervoor dat medewerkers van de Wederpartij toegang krijgen tot de 
locaties en gebouwen die nodig zijn voor de uitvoering van de diensten. Indien van toepassing 
verstrekt North Sea Port toegangspassen en relevante instructies. 

23.2 Na afronding van de dienstverlening retourneert of vernietigt de Wederpartij op eerste verzoek 
alle door North Sea Port verstrekte gegevens, zowel originelen als kopieën. Ook worden 
verstrekte toegangspassen en andere middelen geretourneerd. 

23.3 De Wederpartij is volledig verantwoordelijk voor de inzet van personeel, hulpmiddelen en 
eventuele derden bij de uitvoering van de diensten. 

 

Artikel 24 Inzet en vervanging van personeel van de Wederpartij 

24.1 De Wederpartij kan North Sea Port voorstellen doen om derden, waaronder onderaannemers, 
in te schakelen. North Sea Port zal dergelijke voorstellen niet op onredelijke gronden weigeren. 
De Wederpartij sluit met deze derden geen overeenkomsten die bepalingen bevatten die in 
strijd zijn met de overeenkomst met North Sea Port of met deze inkoopvoorwaarden. 

24.2 De Wederpartij garandeert dat alle door hem ingezette medewerkers, waaronder ook derden, 
beschikken over de vereiste kwalificaties, deskundigheid, ervaring en middelen om de 
overeengekomen diensten naar behoren en met de vereiste zorgvuldigheid uit te voeren. 
Medewerkers die uit hoofde van hun functie met North Sea Port communiceren, beheersen de 
Nederlandse taal op ten minste B1-niveau. 

24.3 Op verzoek van North Sea Port voert de Wederpartij een pre-employment screening uit met 
betrekking tot het in te zetten personeel. Eventuele kosten voor assessments worden door 
North Sea Port vergoed. 

24.4 Indien tijdens de looptijd van de overeenkomst blijkt dat personeel of derden niet naar behoren 
functioneren of niet voldoen aan de vereisten uit artikel 24.2, is de Wederpartij verplicht om op 
eerste verzoek van North Sea Port de betreffende persoon of personen te vervangen. Deze 
verplichting geldt eveneens bij ziekte of afwezigheid van personeel of derden, indien 
redelijkerwijs te verwachten is dat deze langer dan tien (10) werkdagen zal duren. 

24.5 Vervanging van personeel of derden vindt volledig plaats voor rekening en risico van de 
Wederpartij. Alle kosten die verband houden met vervanging, waaronder werving en inwerken, 
zijn voor rekening van de Wederpartij. Het ingezette personeel wordt gedurende de looptijd van 
de overeenkomst zo min mogelijk gewijzigd. Indien wijziging noodzakelijk is, geldt als 
uitgangspunt dat vervangende personen beschikken over ten minste gelijkwaardige 
deskundigheid, opleiding en ervaring. 

24.6 Gedurende de looptijd van de overeenkomst en tot twaalf (12) maanden na beëindiging 
daarvan, zullen partijen geen medewerkers van elkaar in dienst nemen of daartoe 
onderhandelingen voeren, tenzij met voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere 
partij. Deze verplichting geldt ook voor gelieerde ondernemingen waarin een partij 
zeggenschap heeft. 
 

Artikel 25 Voldoen aan wettelijke verplichtingen en bij North Sea Port geldende regels en 
voorschriften 

25.1 De Wederpartij en de door hem ingeschakelde personen handelen in overeenstemming met 
alle toepasselijke wet- en regelgeving, beroepsregels en de bij North Sea Port geldende 
voorschriften, waaronder de veiligheids- en gezondheidsregels. North Sea Port verstrekt deze 
voorschriften bij het aangaan van de overeenkomst en informeert de Wederpartij over 
eventuele wijzigingen gedurende de looptijd van de overeenkomst. North Sea Port is 
gerechtigd hierop toezicht te houden. De Wederpartij is verplicht hieraan zijn volledige 
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medewerking te verlenen. 
25.2 Op verzoek van North Sea Port voegt de Wederpartij bij digitale facturen een door North Sea 

Port voor akkoord getekende digitale werkstaat of een ander door North Sea Port gekozen 
controlemiddel, waaruit blijkt welke personen, op welke locatie, op welke dagen en gedurende 
hoeveel uren per dag zijn ingezet voor de uitvoering van de diensten. 

25.3 De Wederpartij staat ervoor in dat alle personen met een buitenlandse nationaliteit die namens 
of via hem werkzaamheden verrichten, voldoen aan de geldende wettelijke vereisten. 

25.4 Indien de verleggingsregeling op grond van de Invorderingswet van toepassing is, vermeldt de 
Wederpartij op de factuur dat de omzetbelasting is verlegd. In dat geval wordt geen btw in 
rekening gebracht. 

25.5 De Wederpartij vrijwaart North Sea Port voor alle aanspraken, naheffingen, boetes of andere 
gevolgen die voortvloeien uit het niet naleven van fiscale, sociale of arbeidsrechtelijke 
verplichtingen, waaronder de Wet arbeid vreemdelingen. Deze verplichting blijft ook na 
beëindiging van de overeenkomst van kracht. 

Artikel 26 Toegang en verblijf 

26.1 North Sea Port is gerechtigd persoonsgegevens, waaronder camerabeelden, van medewerkers 
van de Wederpartij te registreren. De verwerking van deze gegevens vindt plaats conform de 
geldende privacywetgeving. 

26.2 Op verzoek verstrekt de Wederpartij aanvullende persoonsgegevens van medewerkers die 
toegang hebben tot terreinen of gebouwen van North Sea Port. 

26.3 North Sea Port kan personen de toegang tot haar terreinen of gebouwen weigeren of hen laten 
verwijderen indien zij: 

a) niet geschikt zijn voor de uit te voeren werkzaamheden; 
b) zich zodanig gedragen dat zij niet op de locatie kunnen worden toegelaten; 
c) om veiligheidsredenen niet kunnen worden toegelaten; 
d) handelen in strijd met de overeenkomst of toepasselijke voorschriften. 
 

26.4 Het bezit, gebruik of onder invloed zijn van alcohol, verdovende middelen of andere middelen 
die het reactievermogen beïnvloeden is verboden op terreinen van North Sea Port en haar 
klanten. Kosten die voortvloeien uit verwijdering van personen wegens overtreding van dit 
verbod zijn voor rekening van de Wederpartij. 

26.5 De Wederpartij draagt zorg voor onmiddellijke vervanging van personen die de toegang wordt 
ontzegd. North Sea Port is gerechtigd personen en voertuigen bij toegang of vertrek te 
controleren op ongeoorloofde materialen en middelen. 

Artikel 27 Persoonlijke Veiligheid en Gezondheid 

27.1 De Wederpartij is verantwoordelijk voor adequaat toezicht en leiding tijdens de uitvoering van de 
diensten. 

27.2 De Wederpartij en zijn personeel leven de geldende veiligheids- en gezondheidsvoorschriften op 
de werklocatie na. Dit geldt ook voor onderaannemers en toezichthoudend personeel. 

27.3 Indien de Wederpartij of zijn onderaannemers werkzaamheden verrichten aan installaties of 
daaraan gerelateerde onderdelen, dienen zij gecertificeerd te zijn conform de VCA-normen of een 
gelijkwaardig systeem. De gelijkwaardigheid wordt voorafgaand aan de werkzaamheden 
aangetoond. De Wederpartij handelt tijdens de uitvoering conform dit systeem. 

27.4 De Wederpartij wijst een toezichthouder aan die verantwoordelijk is voor de veiligheid en 
gezondheid van het personeel. Deze toezichthouder is bekend met de geldende voorschriften en 
instructies van North Sea Port. De voorschriften zijn op de werklocatie beschikbaar. North Sea 
Port is gerechtigd toezicht te houden op de naleving. 

27.5 De Wederpartij voorziet zijn personeel van voldoende en geschikte persoonlijke 
beschermingsmiddelen en ziet toe op correct gebruik. Indien North Sea Port of haar klanten 
aanvullende veiligheidsmiddelen of kleding voorschrijven of beschikbaar stellen, is het gebruik 
daarvan verplicht. 
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Artikel 28 Veiligheids-, Gezondheids- en Milieuplan 

28.1 Voor aanvang van de werkzaamheden stelt de Wederpartij, in overleg met North Sea Port, een 
VGM-plan op waarin de relevante veiligheids-, gezondheids- en milieumaatregelen zijn 
uitgewerkt. Het plan wordt tijdig ter goedkeuring aan North Sea Port voorgelegd. 

28.2 De inhoud en omvang van het VGM-plan zijn afgestemd op de aard en omvang van de diensten 
en voldoen aan de toepasselijke wet- en regelgeving. De afspraken in het VGM-plan maken 
deel uit van de overeenkomst.  

 

Artikel 29 Wijzigingen en aanvullingen van veiligheidsvoorschriften 

29.1 North Sea Port mag veiligheidsvoorschriften en instructies op elk moment, mondeling danwel 
schriftelijk, wijzigen of aanvullen, mits dit redelijkerwijs noodzakelijk is. De Wederpartij is 
verplicht deze wijzigingen op te volgen.  

Artikel 30 Onveilige situaties 

30.1 Bij constatering van een onveilige situatie veroorzaakt door de Wederpartij, mag North Sea Port 
onmiddellijke aanpassing eisen of het werk stilleggen. De Wederpartij kan hieruit geen recht op 
schadevergoeding ontlenen. 

 
Artikel 31 Melding van letsel en schade 

31.1 De Wederpartij meldt incidenten die leiden tot letsel of schade direct schriftelijk aan North Sea 
Port. De Wederpartij verleent volledige medewerking aan onderzoek en eventuele meldingen 
aan autoriteiten 

 

Artikel 32 Staking 

32.1 North Sea Port is niet gehouden tot betaling van kosten of vergoedingen voor personeel of 
middelen van de Wederpartij die niet inzetbaar zijn als gevolg van een staking. 

 
Artikel 33 Hinder 

33.1 De Wederpartij staat toe dat North Sea Port of door haar ingeschakelde derden 
werkzaamheden uitvoeren op of nabij de werklocatie. 

33.2 De Wederpartij stemt de uitvoering van zijn werkzaamheden af met North Sea Port en andere 
betrokken partijen om hinder te beperken. 

33.3 Indien samenwerking met derden noodzakelijk is, spant de Wederpartij zich in voor een goede 
afstemming en samenwerking. 

33.4 Werkzaamheden die mogelijk hinder veroorzaken voor North Sea Port of derden worden vooraf 
met North Sea Port besproken. 

 

Artikel 34 Onderbreking van de Diensten 

34.1 Indien de bedrijfsomstandigheden daartoe aanleiding geven, is North Sea Port of haar klanten 
bevoegd om de Wederpartij te verzoeken de uitvoering van de diensten tijdelijk te onderbreken. 

34.2 De Wederpartij bevestigt binnen één (1) werkdag of de onderbreking gevolgen heeft voor de 
uitvoering van de overeenkomst. Indien de oorzaak van de onderbreking niet aan de 
Wederpartij is toe te rekenen, treden partijen in overleg over de financiële gevolgen. 
 

 
Artikel 35 Rapportage 

35.1 Na iedere inspectie-, onderhouds- of reparatieactiviteit stelt de Wederpartij een rapport op 
waarin wordt vermeld of sprake is van garantie, de technische staat van het betreffende 
onderdeel, de verwachte resterende levensduur en eventuele aanbevelingen. 

35.2 Het rapport wordt ondertekend door zowel North Sea Port en Wederpartij. 
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Artikel 36 Elektriciteit, water en telecommunicatie 

36.1 De Wederpartij is verantwoordelijk voor het aanleggen en verdelen van aansluitpunten voor 
elektriciteit, water, telecommunicatie en vergelijkbare voorzieningen, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 

36.2 De voorzieningen voldoen aan de geldende installatie-, gebruiks- en veiligheidsvoorschriften. 
 

Artikel 37 Opslag van zaken en plaatsing van keten 

37.1 Opslag van materialen of plaatsing van keten op terreinen of in gebouwen van North Sea Port 
is uitsluitend toegestaan na voorafgaande schriftelijke toestemming van North Sea Port. 

37.2 North Sea Port wijst de locatie aan. 
37.3 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, zijn alle kosten voor voorzieningen en gebruik 

(zoals energie, water en telecommunicatie) voor rekening van de Wederpartij. 

Artikel 38 Afval en restproducten 

38.1 De Wederpartij is verantwoordelijk voor het gescheiden inzamelen, opslaan en afvoeren van 
afvalstoffen en restproducten die vrijkomen bij de uitvoering van de diensten. 

38.2 Afvoer vindt plaats conform geldende wet- en regelgeving. 
38.3 Bij kleine hoeveelheden kan, met inachtneming van de lokale voorschriften, gebruik worden 

gemaakt van de verzamelplaatsen van North Sea Port. 
 
Artikel 39 Hulpmiddelen 

39.1 Alle hulpmiddelen die North Sea Port aan de Wederpartij ter beschikking stelt of die op kosten 
van North Sea Port zijn aangeschaft of vervaardigd, blijven of worden eigendom van North Sea 
Port. 

39.2 De Wederpartij is verplicht deze hulpmiddelen als eigendom van North Sea Port te merken, in 
goede staat te houden, adequaat te verzekeren en uitsluitend te gebruiken voor de uitvoering 
van de overeenkomst. 

39.3 Op eerste verzoek of bij beëindiging van de overeenkomst worden de hulpmiddelen in 
oorspronkelijke staat geretourneerd. 

39.4 Wijzigingen aan of afwijkingen van de hulpmiddelen zijn slechts toegestaan met voorafgaande 
schriftelijke toestemming van North Sea Port. 

 

Artikel 40 Uitrusting door Wederpartij  

40.1 Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, zorgt de Wederpartij zelf voor alle benodigde 
materialen, gereedschappen en uitrusting voor de uitvoering van de diensten. 

40.2 Indien gebruik wordt gemaakt van uitrusting van North Sea Port, is dit voor risico van de 
Wederpartij. De Wederpartij is aansprakelijk voor schade of verlies en meldt gebreken direct. 

40.3 Meet- en beproevingsmiddelen voldoen aantoonbaar aan de vereiste specificaties. Op verzoek 
overlegt de Wederpartij kalibratie- en testrapporten die niet ouder zijn dan twaalf (12) maanden. 

40.4 Het is de Wederpartij niet toegestaan zijn uitrusting aan derden ter beschikking te stellen zonder 
voorafgaande toestemming van North Sea Port. 

 

Artikel 41 Keten- en Inlenersaansprakelijkheid 

41.1 Indien de keten- of inlenersaansprakelijkheid op grond van de Invorderingswet 1990 van 
toepassing is, voldoet de Wederpartij aan alle daaruit voortvloeiende verplichtingen. 

41.2 De Wederpartij werkt mee aan het waarborgen van de afdracht van belastingen en sociale 
premies en vrijwaart North Sea Port ter zake. 

41.3 Op verzoek stelt de Wederpartij een G-rekening beschikbaar, tenzij North Sea Port kiest 
voor rechtstreekse storting bij de Belastingdienst. De factuur vermeldt het looncomponent, 
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het tijdvak van uitvoering, het werk waarop de factuur betrekking heeft en het afgesproken 
stortingspercentage. 

41.4 De Wederpartij verklaart dat alle ingezette personen op het moment van uitvoering bij hem 
in loondienst zijn. 

41.5 Indien de btw-verleggingsregeling van toepassing is, vermeldt de Wederpartij dit op de 
factuur en brengt geen btw in rekening. 

41.6 De Wederpartij voldoet aan alle wettelijke verplichtingen voor betrokken personen en staat 
toe dat North Sea Port hierop controle uitoefent. 

 


